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（四）一体化标准管理。

为方便职工辨识，市总工会将统一设计职工工间休息室logo

系列标识，并统一编号于醒目位置予以上墙明示。同时，各局（产

业）应有效落实下属各职工工间休息室做好日常自查工作，可设

专人管理保持环境整洁、安全、有序，应按照《上海工会服务阵

地考核管理办法（试行）》，围绕工会服务阵地“八字律”（即“齐、

全、明、亮、精、细、优、佳”），从人员齐、设施全、制度明、

标识亮、服务精、台账细、环境优、效能佳八个维度开展标准化

管理。

四、工作要求

（一）主动申报。由各职工工间休息室所属单位通过填写《建

设改善“职工工间休息室”申报汇总表》（附件 2-4-1）、《“职工

工间休息室”样板间申报汇总表》（附件 2-4-2）向各局（产业）

进行主动申报，请于 2023 年 2 月 15 日（周三）前完成提交。经

各局（产业）审核，满足条件且经市总工会复核通过后，即可挂

牌成立职工工间休息室。

（二）落实责任。各职工工间休息室所属单位为日常管理责

任主体。各局（产业）需做好资源整合、统筹协调、规范管理、

监督检查、慰问关怀等工作。

（三）健全组织。市总工会和相关局（产业）成立管理工作

小组，组长及组员由市总分管领导和权益保障部、宣传教育部、

市总职工服务中心、相关局（产业）行政领导和工会领导组成；

管理工作小组下设办公室，办公室设在市总权益保障部，负责做
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好组织、指导、协调、督促、检查、奖惩等工作，定期召开工作

例会，进一步优化服务水平。

（四）考核评估。各局（产业）要高度重视，加强领导、精

心组织、有效落实三级考核监督管理。在各职工工间休息室所属

单位日常自查基础上，由各局（产业）对下属职工工间休息室开

展指导普查；市总管理工作小组成员组成市级抽查小组开展抽查

暗访工作。此外，通过工作例会、局（产业）工作群等载体，坚

持定期发布《工会服务阵地考核管理通报》，形成职工工间休息

室的定期工作通报模式，宣传推广先进经验及典型案例；市总工

会每季度开展随机抽查考评，全方位地加强职工工间休息室的监

督管理工作。

（五）助推激励。为鼓励各职工工间休息室有序运转，市总

工会投入项目经费，统一对复核通过的职工工间休息室下拨经费

补贴，用于工间休息室的物品配置、日常运营、设计装修等用途；

各局（产业）应根据各自的创建标准，结合实际情况进行资金配

备，用于建设和改善职工工间休息室。

联系人：市总工会权益保障部 汪佳侃

联系电话：63211939-3075

联系人：市总工会职工服务中心基层服务部 左鑫荣

联系电话：65862324
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附件 2-7-1

劳模工匠服务队需求申请表

所属地区或系统： 年 月 日

单位名称

单位地址

单位类型 □国有 □非公（民营、外资等） □学校 □其他

行业类别

□机械与动力电气 □土木建筑 □交通运输□金属材料

□计算机通信仪电 □药物与生物医学工程 □化工

□工艺设计 □绿化餐饮 □综合 □其他

联系人 手机

需求名称

需求类别
□技术培训 □技术交流 □技术攻关 □技术协作

□公益讲座 □劳动教育 □其他

需求内容

简述（可附

后）

单位工会意见

年 月 日

区局（产业）工会意见

年 月 日

将此表递交至服务办公室（曹杨路 147 号 205 室），邮编:200063

联系人：朱洪程，联系电话：55885592
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附件 2-7-2

劳模工匠服务队情况反馈表

所属地区或系统：

单位名称

联系人 手机

劳模工匠 （提供服务劳模工匠姓名）

服务类别
□技术培训 □技术交流 □技术攻关 □技术协作

□公益讲座 □劳动教育 □其他

服务评价 □优良 □良 □一般 □差

服务内容

（解决了什么问题或开展什么培训）

服务过程

简要描述

（简要描述活动过程，阐述问题解决过程或培训方式）

基层工会意见

年 月 日

将此表递交至服务办公室（曹杨路 147 号 205 室），邮编:200063

联系人：朱洪程，联系电话：55885592

年 月 日
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附件 2-8

推动解决 10 个园区、楼宇一线职工“午餐难”
项目实施方案

根据中央和市委、全总有关要求，为进一步提升上海职工生

活品质，增加一线职工获得感、幸福感，市总工会于 2023 年统

筹各方资源，推动解决十个园区、楼宇一线职工“午餐难”。

一、工作目标

以提升职工生活品质为工作导向，在本市范围内推动解决部

分园区、楼宇一线职工“午餐难”问题，让一线职工能够吃上更

便捷、更优惠、更多样的午餐，提供贴心放心安心暖心的午餐服

务，全面增加一线职工的获得感和幸福感。

二、服务对象及规模

覆盖不少于 10 个“午餐难”的园区、楼宇，服务不少于 2

万名本市一线职工。

三、项目内容

市总工会组织各区局产业工会，在一线职工人数较为集中，

且明显存在“午餐难”的园区、楼宇、企业，通过多种途径，如

推动建设一线职工食堂、因地制宜探索创新午餐解决方案等，让

一线职工能够吃上更便捷、更优惠、更多样的午餐。

四、实施途径
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（一）积极争取政府、相关职能部门和相关企业的支持，推

动建设一线职工食堂，提高职工食堂覆盖率。

（二）充分发挥工会组织优势，整合资源，协调沟通周边餐

饮企业、饭店、社区食堂、大型企业食堂，通过搭伙、送餐、设

置智能取餐柜等多种形式，因地制宜，积极探索创新午餐解决方

案。

（三）督促企事业单位行政将福利费用向职工午餐补贴或新

建职工食堂倾斜，降低职工午餐成本。鼓励业主单位减少或免除

新建一线职工食堂场地租金。

（四）推动企业行政扩大职工午餐规模，优化职工午餐环境，

改善职工午餐设施，推动提升职工午餐品质。

五、进度安排

一季度：排摸调研。对职工人数较为集中，且明显存在“午

餐难”的园区、楼宇、企业等进行调研排摸。在排摸调研的基础

上，进一步详细了解周边餐饮企业、饭店、社区食堂、大型企业

食堂等相关情况。

二季度、三季度：根据调研排摸的具体情况，组织各区局产

业工会、街镇工会，积极探索创新午餐解决方案。协调沟通周边

餐饮企业、饭店、社区食堂、大型企业食堂，通过搭伙、送餐、

设置智能取餐柜等多种形式，解决不少于 10 个园区、楼宇一线

职工“午餐难”问题。

市总将组织“幸福直通车-健康饮食专场”深入“午餐难”
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的园区、企业、楼宇，为一线职工送上实惠健康的午餐选择。

四季度：从各级工会解决“午餐难”的案例中，评选出“十

佳”创新职工午餐解决方案，并向社会宣传发布。推动更多的园

区、企业、楼宇投入到解决职工“午餐难”工作中。

六、工作要求

（一）各区局（产业）工会和相关单位要高度重视，加强领

导、精心组织、做好资源整合、协调联动工作。各家参与项目的

园区、楼宇为日常管理责任主体，要明确专人负责该项工作。要

与上级工会组织充分对接沟通，因地制宜，借助外部资源，主动

探索创新午餐解决方案。

（二）请各区总工会在 2023 年 3 月 3 日前，完成对本区域

内职工人数较为集中，且明显存在“午餐难”的园区、楼宇的调

研排摸工作。反馈市总权益保障部。

联系人：市总工会权益保障部 汪佳侃

联系电话：63211939-3075
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附件 2-9

为2万名小微企业、灵活就业和特殊工种从业人
员提供体检服务项目实施方案

上海工会高度重视新就业群体的关心关爱，自 2014 年流动

车项目开展以来，陆续服务了十六个区及行业工会的一线职工。

2022 年，更是将服务触角延伸至美团、顺丰、饿了么、家政、

基建等行业的新就业劳动者，受到基层工会和灵活就业劳动者群

体广泛好评。为贯彻“人民城市人民建，人民城市为人民”的发

展理念，实施好《健康上海 2030 规划》，进一步加大对一线职工

的关心关爱力度，实现好、维护好、发展好职工群众的健康权益，

结合“我为群众办实事”的实践活动，具体内容如下：

一、对象范围

面向基层、面向一线职工，重点聚焦本市区域内小微企业职

工群体；从事物流快递、货运驾驶、网约送餐、网约车司机、护

工护理、家政服务、物业管理、工地短工、保洁环卫群体等各类

行业的新就业形态劳动者及特殊工种从业人员劳动者。

二、项目内容

根据历年体检反馈，设置 4 套常规体检套餐和 5 套专项筛查

项目，除常规流动体检车套餐外，新增“心血管功能筛查”、“脑

卒中筛查”、“肿瘤筛查”、“血液疾病筛查”、“女性两病筛查（院
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内开展）”。

三、项目特点

健康体检将突出“贴心服务，专业细致、高效便捷”的特点，

努力提升项目可及性。

（一）坚持实事项目普惠性。覆盖本市 16 个区，与各区总

工会保持“一区一策”沟通机制与服务模式，根据各区实际情况

调整对象范围，精准把握职工群体属性。

（二）加强实事项目专业性。与本市相关行业协会加强合作

交流，对行业一线职工群体岗位特性进行梳理，从专业上满足职

工群体对专项体检服务的需求性。

（三）突出实事项目深入性。以“点对点”流动体检车送检

上门服务形式具体开展，打通服务职工群体“最后一公里”。

四、实施途径

通过“点（院）、车结合”机动灵活的形式开展。同时提供

多种体检套餐选择，满足上下午不同时间段需求，突出专项体检

便捷性，提高职工参与度、满意度；

加强与区总、行业、单位的多向联系，按照服务单位具体情

况及时调整工作安排与细化方案，提高项目可及性；

汇总分析医疗数据。个体层面，对体检数据重大异常及时响

应；总体层面，依据数据与医学模型生成群体健康风险提示，并

为下一步工作提供参考依据。
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五、专项补贴

健康体检项目费用由相关平台企业承担，市总工会进行专项

补贴。具体补贴明细如下：

体检计划汇总表
（2023 年）

体检
计划

价格
（元/人）

市总补贴
（元/人）

工疗补贴
（元/人）

实付
（元/人）

联系人

L1
（同 2022年 L1计划）

310 155 - 155

市工疗联系人
徐曼丽
路佳燕
陈倩文
王烨颖
张 贇

联系电话：
021-62709288

邮箱：
GLYWB2558@12

6.com

L2
（同 2022年 L2计划）

460 230 - 230

L3
（同 2022年 L3计划）

660 330 - 330

L4
（同 2022年 L6计划）

810 405 - 405

心功能专项包 200 100 - 100

血液疾病专项包 200 100 - 100

女性两病筛查包 200 100 - 100

肿瘤筛查专项包 300 150 - 150

脑卒中专项包 300 150 - 150

联系人：市工人疗养院 路佳燕

联系电话：62709288、13482809753

联系人：市工人疗养院 张 赟

联系电话：62709288、13916606395
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附件 2-10

推进千企共促安全文明出行，提升职工地铁通
勤安全意识和能力项目实施方案

为了给广大职工提供更完善的出行安全服务保障，全面掌握

地铁出行安全知识，提升突发事件应对能力，市总工会联合申通

地铁开展“地铁出行、平安有我” 职工安全文明出行培训宣传

活动。通过职工喜闻乐见的方式，请职工参访地铁培训基地，送

轨道交通安全知识进园区、进楼宇、进企业，双措并举不断提升

职工群众的安全意识和应急处置能力，彰显“地铁安全社会共治”

理念，打造上海国际大都市的城市交通名片。具体实施方案如下：

一、服务对象及规模

组织各地区产业（集团）职工实地参访地铁安全教育基地，

推进轨道安全培训进园区、进厂区、进楼宇，覆盖千家大中型企

业。

二、实施途径

（一）集中启动，全面推进。在上海地铁博物馆举办启动仪

式，宣讲轨道交通安全知识，号召全市各级工会组织发动职工参

与活动。
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（二）分片实施，实地培训。在全市轨道交通网络分设 25

个培训点（地铁博物馆、车站、基地等），配备 40 名专兼职讲师，

每场培训活动约 30-50 人。各区局（产业）按就近原则参与活动。

推出科学实用、生动活泼的轨交安全宣传内容，通过现场培训讲

解、组织参观走访以及教材发放等方式，向职工群众宣传轨道交

通安全出行知识，提高自身安全保障能力，同时传播轨道交通安

全文化，通过发动组织职工参与地铁平安志愿者守护行动，共同

维护地铁日常运营安全。

（三）重点落实，送课上门。制作轨道交通安全系列宣传片，

编写轨道交通安全系列课件，设计发放轨道交通安全宣传单和海

报，选取全市职工队伍体量较大、具有行业特点的 1000 家企业，

通过线上、线下等方式送安全课程进园区、进厂区、进楼宇。推

进在企业公众号、宣传栏等阵地投放课程资料，使职工便捷获取

安全知识。

三、工作要求

（一）高度重视、层层发动。各级工会要按照本活动方案的

要求，做好组织发动，将相关要求传达到基层各单位，广泛发动

各级单位积极参与。

（二）精心组织，统筹谋划。各级工会要将此工作纳入全年

重点工作予以统筹安排，结合实际制定好工作计划，并填写活动

申报表（见附件 2-10-1），于 2023 年 2 月 28 日前发送至市总工

会权益保障部邮箱。
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（三）注重实效，加强宣传。各级工会要结合“安全生产月”

“安康杯”竞赛活动等重点工作，充分利用各类媒体资源，加强

活动的宣传推广，不断提升职工安全文明出行意识和能力，营造

全员参与的良好氛围。

联系人：市总工会权益保障部 庄若冰

联系电话：63211939-3434
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附件 2-10-1

“千企共促安全文明出行”活动申报表

所属区局（产业） 活动申报单位

填报人 联系人电话

一、组织本地区、

本单位职工赴轨交

场所开展相关活动

1、参加现场培训

参加人数

培训地点 （可选，详见附件 2-10-2）

计划时间

2、参加地铁平安志愿守护行动

参加人数

轨交站点 （选填本市轨交站点）

计划时间

二、送轨交宣传培

训课进园区、进厂

区、进企业

覆盖职工人数

覆盖企业数

培训方式：线上 线下 线上线下结合

培训时间

线下培训地址

注：1、每个组织活动的单位填写一张活动申报表，由区局（产业）工会
收集后统一上报；

2、时间为 2023 年 3 月-2023 年 10 月底之间选择，具体日期将由相
关工作人员提前联络后确定；

3、参加轨交现场培训活动是组织职工到轨交培训点参加现场安全培
训，志愿守护行动是组织职工到轨交各站点参加安全志愿者服务
活动，具体活动方案在联络对接后确定；

4、送轨交宣传培训课进园区、进厂区、进企业，既可将安全教学视
频等材料提供给相关单位在自有平台播放，也可安排相关工作人
员上门开展宣传培训活动。
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附件 2-10-2

“千企共促安全文明出行”轨交现场培训点
序号 所辖区 培训地点 详细地址

1

黄浦区

1/2/8 号线人民广场

站

1/2/8号线人民广场站集中监控室

（靠近 1号线车控室）

2 14 号线豫园站 14号线豫园站 6 号口

3 8 号线陆家浜站 8号线陆家浜站 7 号口

4

静安区

3 号线上海火车站站

党群服务中心
3号线上海火车站站近 7 号口

5
1/12/13 号线汉中路

站
1/12/13 号线汉中路站 8、9 号口

6
徐汇区

梅陇基地 徐汇区老沪闵路 1号

7 蒲汇塘基地 徐汇区桂林路 909 号

8

普陀区

11 号线曹杨路站乘务

实训室
11号线曹杨路站 B3层

9
7 号线长寿路站多功

能室
7号线长寿路站 3 号口

10

闵行区

地铁博物馆 闵行区虹桥镇吴中路 1799-7 号

11
2/10/17 号线虹桥火

车站站

2/10/17号线虹桥火车站站车控室

（靠近 B区出站口）

12 浦东新区 轨道交通培训中心 7 龙阳路 2520 号轨道交通培训中心
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号楼-沙盘室 7号楼

13 磁浮本部 上海市浦东新区龙阳路 2100 号

14
2/7/16/18/磁浮 龙

阳路枢纽
龙阳路站 11号口

15 磁浮维修基地
上海市浦东新区迎宾大道 4917 弄

95 号

16 浦江线项目管理部
浦江线项目部基地 323 室多功能

厅（三鲁公路 2009 号）

17 嘉定区 11 号线上海赛车场站 11号线上海赛车场站 3 号口

18 虹口区
运三公司本部J407多

功能室

虹口区东宝兴路 369 号，近 3号线

东宝兴路站 2 号口

19 奉贤区 5 号线奉贤新城站
5号线奉贤新城站（靠近 2 号口、

3号口车控室旁）

20 青浦区 2 号线徐泾东站 2号线徐泾东站 2 号口

21 杨浦区 殷行基地 杨浦区国伟路 106 号

22 宝山区 陈太路基地 宝山区锦秋路 2041 号

23 松江区 九亭基地 松江区沪松公路 1006 号

24 长宁区 北翟路基地 长宁区北翟路 1350 号

25 崇明区
上海轨道交通崇明线

108 标
崇明区长兴岛金岸路 600 号临
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